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Hinweis 
Aus Gründen der leichteren Lesbarkeit wird auf eine geschlechtsspezifische Differenzierung, wie z.B. BeurteilerInnen verzichtet. Stattdessen wird durchgängig die männliche Form be-

nutzt. Im Sinne der Gleichbehandlung sind diese Bezeichnungen als nicht geschlechtsspezifisch zu betrachten, sondern schließen alle Formen gleichermaßen ein. 
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Zusammenfassende Chancenidentifikation 

 

Ausgehend von den uns zur Verfügung gestanden Unterlagen und Informationen und auf Basis der  
eigenen Wahrnehmung und Quantifizierung der qualitativen Einflussfaktoren, gelangen wir zu folgenden 
Scores und schließlich Chancenidentifikator-Scoring des aumento value® check der  

 

  
  

 
 

 

 aumento value® check Scoring 
BB – hohe, ungenutzte Potenziale 

53,85 Potenzialpunkte 
 

Baierbrunn, am 02. März 2023 

 

miso consulting gmbh 

 
 
 
 
  

Disclaimer: Diese Beurteilung erfolgt im Rahmen einer betriebswirtschaftlichen Beratung. Rechtsfragen, die über die Zuständigkeit der miso consulting gmbh als Berater hinausgehen, 
sind nicht Gegenstand des Scorings. Die vorgelegenen Unterlagen und Informationen sowie gemachte Angaben wurden als richtig unterstellt. Ein einseitiges Beratungsinteresse 
besteht nicht. Eine Veränderung, insbesondere Textänderungen, dieses Scorings ist nicht zulässig. Abschließend sei betont, dass jede Ermittlung eines Scorings subjektiven Kriterien 
unterliegt. Sie erfolgt grundsätzlich unter neutraler Bewertung, nach bestem Wissen und Gewissen des Beraters, jedoch ohne Rechtsverbindlichkeit. Insbesondere können sie nicht 
als Grundlage für Rechtsansprüche jeglicher Art verwendet werden. Ein positives Scoring stellt keine Garantie für eine künftige positive Entwicklung des Bewertungsobjekts dar. Eine 
vermögensrechtliche oder sonstige Haftung der bzw. Inanspruchnahme gegen miso consulting gmbh oder einem ihrer Vertreter ist ausgeschlossen.  
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Scoreverteilung je Frage und Kategorie 

 

Scorebereiche je Kategorie 
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1 Vorbemerkungen 

 Zum aumento value® check 
Der aumento value® check liefert für jede der sechs Kategorien einen Score und für das Gesamtergeb-

nis ein Scoring. Dies ist ein Zahlenwert auf Basis einer statistischen Analyse der Angaben und Wahrneh-

mungen der Unternehmenskultur und der sie bildenden Soft Facts des untersuchten Unternehmens. Mit 

seiner Hilfe können die im Unternehmen steckenden Werte ermittelt werden, die zugleich seine Chancen 

und Potenziale aufzeigen. Je höher der Score, desto höher sind die Chancen und desto besser aufgestellt 

ist ein Unternehmen. Geringere Scores zeigen an, in welchen Bereichen noch Verbesserungspotenzial 
herrscht, wenn das Unternehme in Summe wertvoller werden möchte. Aus den Ergebnissen je Kategorie 

werden zudem Vorschläge abgeleitet, wie dieser jeweilige Score und damit die Werte und schließlich der 

Wert erhöht werden kann. Je nach Wahl des Unternehmens kann daher an einer Erhöhung der Potenziale 
oder aber an einer weiteren Steigerung der ohnedies schon starken Chancen gearbeitet werden.  

Um das Ergebnis besser vergleichbar zu machen bzw. die Aussage offensichtlicher darstellen zu können, 
werden die Scores in Bereiche eingeteilt, die wiederum mit einem bis drei Buchstaben analog zu bekann-

ten Ratings (Standard & Poor’s, Fitch oder Moody’s) von AAA bis C benotet werden und somit zusammen 

mit einer verbalen Beschreibung das aumento value® check Chancenidentifikator-Scoring ergeben. 

 
Abb. 1: Scoring und Scoring-Beschreibung 

 

Der aumento value® check geht nicht nur in seiner Methodik, sondern auch in seinem Ergebnis (manifes-

tiert im Chancenidentifikator-Gutachten) über herkömmliche Kredit- oder Bonitätsratings hinaus, da er 

nicht nur zur Beurteilung der Bonität eines Schuldners dient, die sich auf vergangenheitsbezogene Daten 

konzentrieren. Vielmehr handelt es sich um eine holistische Betrachtung eines Unternehmens mit dem 

Ziel, ein Urteil über die im Unternehmen vorhandenen Werte zu bilden. Daraus ergeben sich Chancen 

und Potenziale, die das Unternehmen mittel- bis langfristig profitabler und damit wertvoller machen – 

und damit selbstverständlich auch krisenresistenter.  

Durch den revolutionären Ansatz der Einbeziehung qualitativer Kriterien in die Ermittlung eines Scorings 

eignet sich der aumento value® check besonders bei Unternehmen aus dem Mittelstand hervorragend 

Scoring
Beschreibung

Score
min. max. Note min max
9,51 10,00 AAA Chancen exzellent genutzt 4,76 5,00
8,51 9,50 AA Chancen sehr gut genutzt 4,26 4,75
6,51 8,50 A Chancen gut genutzt 3,26 4,25
5,01 6,50 BBB Chancen ungenügend genutzt 2,51 3,25
4,01 5,00 BB hohe, ungenutzte Potenziale 2,01 2,50
3,01 4,00 B viel Potenzial 1,51 2,00
2,01 3,00 CCC sehr viel Potenzial 1,01 1,50
1,01 2,00 CC extrem viel Potenzial 0,51 1,00
0,00 1,00 C Aspekte kaum genutzt 0,00 0,50
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zur Überprüfung, der Werte des Unternehmens, die sich nicht direkt in den Finanzkennzahlen nieder-

schlagen; sehr wohl aber indirekt, in dem sie wesentlich zum Erfolg des Unternehmens beitragen.  

Methodisch ist der aumento value® check das Ergebnis eines fragebogengestützten Interviews, bei dem 

insgesamt 108 Fragen in sechs Kategorien von lizenzierten Beratern erhoben und schließlich von miso 

consulting gmbh ausgewertet werden. Diese sechs Kategorien decken die wesentlichen Erfolgstreiber 

und -hemmer eines Unternehmens ab und erlauben über die Errechnung des Scorings eine Beurteilung 

der Werte und einen Aufweis der Verbesserung der einzelnen Scores und damit des Scorings.  

 Warum Werte? 
Wie aus den obigen Ausführungen zu entnehmen, wird mit dem aumento value® check nicht eine Be-

wertung durchgeführt, um den Wert des Unternehmens, also des Unternehmenswertes zu ermitteln, son-

dern es geht darum, die Werte des Unternehmens zu ermitteln, die in vielen Bereichen den wesentlichen 

Unterschied ausmachen. Plakative Beispiele sind hier etwa die Hersteller von Mobiltelefonen (insbesondere 
Apple und Samsung) oder von koffeinhaltigen Softdrinks (Coca Cola und Pepsi).  

Wir sehen uns gut durch die jüngste betriebswirtschaftliche Forschung bestärkt, die den Werten eines 

Unternehmens eine zentrale Bedeutung zumessen; sie sind Teil seiner Unternehmenskultur. Diese Unter-

nehmenskultur spiegelt wider, wie die Zusammenarbeit zwischen Mitarbeitern, Lieferanten und Kunden 

gestaltet und vor allem gelebt wird. 

Die Werte und die Unternehmenskultur sind als „mentale Software“ eines Unternehmens anzusehen. Sie 

sind es, die bei ansonsten gleichen Bedingungen den Unterschied zwischen erfolgreich und sehr erfolgreich 
ausmachen. Sie erzeugen auch ein Gesamtbild des Unternehmens (das Image), das auf den Markt und die 

Kunden ausstrahlt und damit einen erheblichen Einfluss auf den unternehmerischen Erfolg haben. 

Eine gelebte Wertekultur, also ein Unternehmen, das Werte hat, diese lebt und auch nach außen trans-

portiert, hat einen positiven Einfluss auf den Unternehmenserfolg. Werte machen ein Unternehmen ver-

trauenswürdiger, glaubwürdiger, berechenbarer und für Kunden emotional greifbar. Das zahlt sich aus. 

Diese Werte drücken sich in den Soft Facts des Unternehmens aus.  

 Unternehmenskultur und Soft Facts? 
Immer mehr wird heute – zurecht – von der Unternehmenskultur und die sie bildenden Soft Facts eines 

Unternehmens gesprochen und deren Bedeutsamkeit herausgestrichen. Doch was ist unter diesem Begriff, 

der uns allen so leicht von den Lippen geht, zu verstehen?  

Diese Frage ist für uns basierend auf der Forschung klar beantwortbar. Die Soft Facts eines Unterneh-

mens sind dessen Werte, die sich etwa durch Mitarbeiter-Know-how, kompetente Führungskräfte, Inno-

vationskraft, Wert einer Marke, gute Kunden- und Lieferantenbeziehungen sowie funktionierende Prozesse 
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in der Fertigung und der Administration ergeben. Sie stellen gleichsam das intellektuelle Vermögen1 des 

Unternehmens dar, das üblicherweise in drei Bereiche gegliedert wird:  

 Humanvermögen – der Wert der Fähigkeiten und des Wissens einer Person 
 Strukturvermögen – Wert von Prozessen und Technologien 
 Beziehungsvermögen – Wert des Beziehungsgeflechts 

Diese Soft Facts sind von nicht zu unterschätzender Bedeutung, da wir Menschen keine rationalen Wesen 

(homo oeconomicus, wie es die Wirtschaftswissenschaft unterstellt) sind. Menschen und damit auch Un-
ternehmen sind von Emotionen getrieben und beeinflusst. Sie stellen damit die wesentlichen Werttreiber 

und Unterscheidungsmarker eines Unternehmens dar. Sie und nur sie sorgen dafür, dass Werte geschaffen 
werden, sie sind die wahren Wertschöpfer eines Unternehmens. Ohne Werte, ohne Soft Facts und daher 

ohne Unternehmenskultur gibt es auch keine Zahlen, die im Rahmen einer Unternehmensbewertung zu 

einem Unternehmenswert führen würden: Das Unternehmen, das einzig aus Maschinen und geleitet und 

von Künstlicher Intelligenz betrieben wird, gibt es eben noch nicht.  

Die Soft Facts eines Unternehmens sind wie seine DNA – sie bestimmen es! Sie bestimmen ganz wesent-

lich die Handlungen eines Unternehmens und beeinflussen damit indirekt den heute meist wesentlichen 

Produktionsfaktor: fähige und motivierte Mitarbeiter. Einer Studie für das deutsche Bundesministerium für 
Arbeit und Soziales2 hat diesbezüglich interessante Zusammenhänge festgestellt:  

 
Abb. 2: Zusammenhang Werte und Unternehmenserfolg 

 

Im Rahmen der Studie wurde ein bedeutsamer und signifikanter Zusammenhang zwischen dem Mit-

arbeiterengagement und dem Unternehmenserfolg festgestellt. Das Engagement der Beschäftigten wird 

durch die erlebte Unternehmenskultur sehr bedeutsam beeinflusst (87 %), wobei Aspekte der Mitarbei-

terorientierung den größten Einfluss darauf haben. Auch auf den finanziellen Unternehmenserfolg hat die 

gelebte Unternehmenskultur einen bedeutsamen Einfluss (31 %). Hierbei werden in der Studie insbeson-
dere Aspekte der Identifikation, der Teamorientierung, der Förderung der beruflichen Entwicklung und 

eines fairen Miteinanders, wie auch die Veränderungsfähigkeit der Organisation verantwortlich gemacht.  

 
1 Vgl. Pawlowsky, P.; Edvinsson, L. (2012): Intellektuelles Kapital und Wettbewerbsfähigkeit: Eine Bestandsaufnahme zu Theorie und 
Praxis. Wiesbaden: Springer, ISBN 978-3-8349-3305-8 (https://amzn.to/3srpqej). Die Autoren nutzen hier den Begriff des ‚intellektu-
ellen Kapitals‘, wir sind jedoch der Überzeugung, dass der Begriff ‚intellektuelles Vermögen‘ es besser trifft. 
2 Vgl. Hauser, F.; Schubert, A.; Aicher, M. (2006): Unternehmenskultur, Arbeitsqualität und Mitarbeiterengagement in den Unterneh-
men in Deutschland. Ein Forschungsprojekt des Bundesministeriums für Arbeit und Soziales. Online unter: 
https://www.bmas.de/SharedDocs/Downloads/DE/Publikationen/forschungsbericht-f371.pdf, hier insb. S. 25. 
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Insgesamt zeigt die Studie statistisch, dass die Unternehmenskultur und das damit verbundene Mitarbei-

terengagement einen sehr bedeutsamen Einfluss auf den finanziellen Unternehmenserfolg haben. Daher 

kann davon ausgegangen werden, dass der sehr hohe Zusammenhang der gelebten Unternehmenskultur 
auf das Engagement der Mitarbeiter und deren bedeutsame Zusammenhang auf den finanziellen Unter-

nehmenserfolg einen Unterschied von ± 30 %-Punkten ausmachen. Oder einfacher formuliert: Ohne einen 

einzigen neuen Kunden gewinnen oder ohne einen einzigen neuen Auftrag abschließen zu müssen, 

kann eine Steigerung der Werte des Unternehmens bis zu 60 % mehr an finanziellem Erfolg (also 

Gewinn) bringen.  

Es ist interessant, dass diese statistisch validen Zah-
len dem Gefühl eines jeden Betrachters entsprechen. 

Insbesondere das Personal ist heute in vielen Berei-

chen das bedeutsamste Asset eines Unterneh-

mens. Allein, diese Aspekte und was es zu tun gilt, 
um die Werte und damit indirekt den unternehmeri-

schen Erfolg zu erhöhen, wurden bisher nicht annä-
hernd von der Beraterszene gewürdigt. Damit macht 

der aumento value® check nun ein Ende, indem er 

genau dies tut und dabei Unternehmern, die nicht zu selten in gesättigten Märkten agieren und sich oft 

genug größerer (internationaler) Konkurrenz erwehren müssen, neue Perspektiven zu neuer Profitabilität 

eröffnet. 

Der aumento value® check bietet eine vollkommen andere Art der Sicht auf Unternehmen, die ja nicht nur 

aus Zahlen, Daten und Fakten bestehen. Mit dem aumento value® check sollen Unternehmen dabei un-

terstützt werden, ihre Chancen noch besser zu nutzen und förmlich intrinsisch zu wachsen. Dabei verfolgen 

wir einen grundsätzlich positiven und offensiven Ansatz: Chancen erkennen und nicht ausschließlich Risiken 
thematisieren. Damit werden positive Werte und ein positives Umfeld/Klima geschaffen. So gesehen ist der 

aumento value® check eine Art Intrapreneur bzw. unterstützt die Mitarbeiter des beurteilten Unterneh-

mens auf ihrem diesbezüglichen Weg. Der Ausdruck ‚Intrapreneur‘ bezeichnet das unternehmerische 

Verhalten von Mitarbeitern in Unternehmen. Die Mitarbeiter sollen sich so verhalten, als ob sie selbst 

Unternehmer (Entrepreneur) wären. Damit werden Verantwortungsbewusstsein, eigenverantwortliches 
Handeln, Mitdenken und aktive Gestaltung des Unternehmens gefördert, was sich positiv auf das Mitarbei-

terengagement und die Flexibilität eines Unternehmens auswirkt.  

Im Unterschied zu vielen anderen Gutachten, kritisiert der aumento value® check nicht und weist auf 

Schwachstellen hin, sondern er zeigt auf, wo Prozesse optimiert und schlummernde Potenziale geför-

dert werden können und stellt damit Wegmarken, wo im Unternehmen der sprichwörtliche Hebel ansetz-

bar wäre bzw. wo ein externer Berater zu Hilfe genommen werden sollte. Mit anderen Worten: Mit dem 

aumento value® check können Unternehmen den Baum und den Wald sehen. 

„Die vorliegende Studie kann auf sehr umfassender Datenba-
sis zeigen, dass eine mitarbeiterorientierte Unternehmenskul-
tur, bzw. die Arbeitsqualität und das damit eng verbundene 
Engagement der Mitarbeiter, ein sehr wichtiges Potenzial für 
den Erfolg und die Wettbewerbsfähigkeit der Unternehmen in 
Deutschland darstellen. Dies gilt für Unternehmen aller Grö-
ßen und Branchen.   
Gleichzeitig wird deutlich, dass das grundsätzlich vorhandene 
Potenzial in den meisten Unternehmen und Organisationen 
noch nicht ausreichend genutzt wird – eine Situation, die an-
gesichts des weiter steigenden internationalen Wettbewerbs-
drucks besonders kritisch bewertet werden muss.“ 

Hauser/Schubert/Aicher, S. 29 
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 Fitnesstest für Unternehmen 
Das eigene Auto wird in regelmäßigen Abständen zur Überprüfung und zum Service gebracht und die 

meisten Menschen gehen regelmäßig zu den Vorsorgeuntersuchungen, ganz zu schweigen von Sport als 

Ausgleich und Krankheitsprävention. Aber das eigene Unternehmen, das die finanzielle Basis der eigenen 

Familie und das der Angestellten ist, wird nicht laufend überprüft. Ein Fehler, der sich insbesondere dann 

niederschlägt, wenn man das Unternehmen verkaufen möchte.  

Am Markt mangelt es heute freilich nicht an diversen Ratings bzw. Scorings, doch konzentrieren sich 

diese durch ihre Ermittlungsmittel vorrangig darauf, die Schuldentragfähigkeit bzw. die Solvenz eines 

Unternehmens zu beurteilen. Dies ist ein nicht zu unterschätzender Aspekt, doch wie bereits erwähnt, hat 

der aumento value® check einen anderen Fokus und ersetzt diese für ihren speziellen Anwendungsfall 

sinnvollen Ratings und Scorings keinesfalls. Er ergänzt sie, er ist wie ein Fitnesstest für das Unternehmen 

und wird bei konsequentem Einsatz und zielstrebiger Umsetzung der vorgeschlagenen Punkte auch dazu 

führen, dass sich die anderen Ratings und Scorings verbessern werden. Somit sorgt er für eine Win-Win-

Strategie: Das Unternehmen wird nicht nur wertvoller und damit auch profitabler, sondern auch seine 

Schuldentragfähigkeit erhöht sich, was insgesamt eine bessere Unternehmensbewertung bzw. eine 

Steigerung des finanziellen Spielraums des Unternehmens erlaubt.  

Mit anderen Worten: Wie ein Mensch, der regelmäßig Sport treibt, sich beim Treppensteigen leichter tut, 

so ist auch ein Unternehmen, das den aumento value® check regelmäßig durchführt, fitter und wird bes-

sere Zahlen schreiben. Und das Ganze ohne auch nur einen einzigen neuen Kunden akquirieren oder einem 
bestehenden Kunden neue Produkte/Dienstleistungen verkaufen zu müssen. Ganz einfach dadurch, dass 

die gesteigerte Fitness zu einem besser arbeitenden Unternehmen und zu mehr Profiten führt.  

 Methodik und Interpretation 
Methodisch handelt es sich beim aumento value® check um ein fragebogengestütztes Interview mit vor-

gegebenen Fragen und vorgegebenen Antwortmöglichkeiten. Einige Fragen erlauben Mehrfachantworten 

und sollten vorgegebene Antwortmöglichkeiten nicht ausreichen, dann können Antworten auch ergänzt 
werden. Jede Antwortmöglichkeit ist mit Punkten bewertet und zusätzlich erfolgt für die Berechnung eine 

Gewichtung. Die Reihung der Antwortmöglichkeiten ist dabei nicht in einer bestimmten Reihenfolge, wes-

halb nicht auf die „beste“ Antwortmöglichkeit geschlossen werden kann.  

Jede einzelne Frage wird im Zuge der Auswertung indexiert (max. 5 Indexpunkte) und die Summe der 

Indexwerte je Kategorie wird ebenso indexiert (max. jedoch 10 Punkte). Dabei wird für eine Kategorie der 
Anteil der erreichten Scores am gesamt möglichen Score der Kategorie errechnet. Aus diesen ausbalan-

cierenden Berechnungen ergibt sich schließlich das Kategoriescoring. Aus den Kategoriescorings wird 
schließlich das Gesamtscoring errechnet, das sich ebenfalls im Bereich 0,1 bis 10,0 befinden kann. Die 

Umrechnung des Gesamtscorings auf die Scoringnoten erfolgt analog zur Tabelle in Abb. 1.  
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In der Ergebnisdarstellung wird in jeder Kategorie auch eine Auswertung der Fragen je Scoringbereich auf-

geführt. Anhand des Ergebnisses für die 1. Kategorie soll die Interpretation der Tabelle dargestellt werden:  

 
Abb. 3: Konsolidierte Ergebnisse der 1. Kategorie. 

 

In der Tabelle werden die Scorebereiche geclustert und es wird aufgeführt, wie viele Fragen in den entspre-

chenden Bereichen beantwortet wurden. Hier sind 16 Fragen, die einen Score von 4,76–5,00 erhalten 
haben, was 47 % aller Fragen in dieser Kategorie betrifft. Der durchschnittliche Score betrug 4,98, was 

höher als der Durchschnitt in diesem Bereich (4,88)3 ist, weshalb in der letzten Spalte ein „+“ steht. Im 
Scorebereich von 4,75 bis 3,26 wurden 12 % der Fragen beantwortet, der durchschnittliche Score liegt mit 

3,88 unter dem Durchschnitt (4,015) des Bereichs. Insgesamt wurden bei den 34 Fragen ein Score von 

3,44 erreicht. Dieser Wert unterscheidet sich vom Kategoriescoring deswegen, weil er hier auf den Score 
indexiert ist (Maximalwert 5,00) und nicht wie das Scoring auf 10. Indexiert man die 3,44 ebenfalls auf 10, 

so erhält man natürlich das Scoring von 6,89 (falls Sie nachrechnen wollen: Rundungsdifferenzen können 
auftreten).  

Zur Visualisierung haben wir ein Spinnendiagramm verwendet. Die schraffierte Fläche stellt die Ergebnisse 

dar, die absteigend sortiert wurden. Wenn ein Bewertungsobjekt in allen Kategorien den jeweiligen Maxi-

malscore erreichte, wäre das gesamte Spinnennetz schraffiert ausgefüllt. Mit anderen Worten erlaubt diese 
Darstellung einen schnellen Blick auf das Potenzial, das im Unternehmen schlummert: Je größer die nicht 

schraffierte Fläche, desto höher ist das Potenzial.  

 
Abb. 4: Visualisierung der Ergebnisse für die Kategorie I. 

 
Zusätzlich wird eine Potenzialpunktezahl angeführt. Dies soll das mögliche Potenzial darstellen; je höher 

die Zahl, desto größer ist das schlummernde Potenzial. Sind alle Potenziale ausgeschöpft und die 

Chancen ideal genutzt, so wäre die Potenzialpunktezahl 0,00.  

 
3 5,00 – [(5,00-4,76) / 2] = 4,88 

I. Unternehmen – Struktur und Strategie

Scorebereich Fragen Anteil ø Score

5,00–4,76 AAA 16 47 % 4,98 +

4,75–3,26 AA–A 4 12 % 3,88 –

3,25–1,51 BBB–B 11 32 % 2,12 –

< 1,5 CCC–C 3 9 % 0,89 +

Gesamt A 34 100 % 3,44
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2 Das Beurteilungsobjekt 

 Grund- und Stammdaten 

Grund- und Stammdaten des Beurteilungsobjekts 

Firma   

Adresse   

Rechtsform   

URL  

Geschäftsführer      

Unternehmensgegenstand    

NACE   

Gewerbewortlaut  

Gesellschafter       

Gründungsjahr 2001 

Jahr aktuelle Rechtsform 2001 

Anzahl Niederlassungen 1 
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 Zweck der Beurteilung 
Die Erstellung des aumento value® check erfolgt im Kontext der Identifikation von Chancen und Potenzi-

alen des Beurteilungsobjekts. Vorgeschlagene Optimierungsmöglichkeiten stellen Vorschläge des Scoring-
erstellers dar und es ist dem Unternehmen bzw. der Unternehmensleitung höchst angeraten diese auch 

umzusetzen. Die Umsetzung obliegt aber dem Unternehmen in eigener Verantwortung. 

 Auftraggeber, Auftragnehmer, Beurteilungsstichtag 
Diese Beurteilung wurde im Auftrag der Ayandee AG erstellt. Im Rahmen der betriebswirtschaftlichen Be-

ratung wurde die miso consulting gmbh als Unternehmensberater mit der Anfertigung des gegenständli-
chen Ratings beauftragt. Beurteilungsstichtag ist der 26. Februar 2023.  

 Auskunftspersonen und erhaltene Unterlagen 
Der zur Erstellung des aumento value® check nötige Fragebogen wurde von Ayandee AG erhoben. Alle 

Fragen wurden zur Zufriedenheit beantwortet, allfällige Unklarheiten zufriedenstellend aufgeklärt, sodass 

das Scoring mit dem bestmöglichen Wissen und Gewissen erstellt werden kann.  
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3 Ergebnisse in den einzelnen Kategorien 

Wie erwähnt, werden für die Einflussfaktoren fast ausschließlich qualitative Elemente mittels eines Fra-

gebogens, bestehend aus 108 Fragen, erhoben, die sechs verschiedene Kriterien abdecken, wobei sechs 
Fragen (die nach den Stammdaten des Unternehmens) nicht in die Beurteilung einfließen. Somit sind 102 

Fragen bewertungsrelevant. 

Folgend finden sich die Ergebnisse dieser Erhebung zusammen mit einer kurzen Beschreibung der einzel-

nen Kriterien und Vorschläge für die Setzung von Maßnahmen. Die Maßnahmen sind dabei jedoch nur 

schlagwortartig skizziert und stellen keine ausgereiften Strategiepläne dar.  

Um die Werte des Unternehmens zu heben, ist es nicht nur sinnvoll, an den Punkten zu arbeiten, die das 

meiste Potenzial versprechen, sondern auch an den Top-Punkten, also denen, mit dem besten Score. Sie 
stellen schon das Best Practice des Unternehmens dar und es lohnt jedenfalls, an diesen Punkten wei-

terhin zu arbeiten, vielmehr diese keinesfalls zu vernachlässigen, weil der Fokus auf die Hauptpotenziale 

gelegt wird. Dennoch, da mit dem Heben der Potenziale das meiste „zu gewinnen“ ist, werden wir uns im 
Folgenden auf diese Aspekte konzentrieren und unsere Findings und Vorschläge darlegen.  

 Unternehmen – Struktur und Strategie 
Diese Kategorie zielt darauf ab, zu erkennen, wie es um die Struktur des Unternehmens steht und welche 

Strategie es verfolgt. Insgesamt umfasst diese Kategorie 34 Fragen. Die Mehrzahl der Fragen wurde im 
Scorebereich AAA beantwortet, was auch am Spinnendiagramm erkennbar ist. Der durchschnittliche Score 

liegt bei 3,44, das Scoring bei 6,89 bzw. A bei 31,13 Potenzialpunkten. 

 Analyse  

Aus dem Spinnendiagramm ist die starke Massierung der höheren Scores, aber auch ein starkes Gewicht 

bei den unterdurchschnittlichen gut zu erkennen; fast die ½ der Fragen (16 von 34) wurden mit der Bestnote 
von AAA bewertet. Aber auch 32 % der Fragen erhielten nur ein Score im Bereich BBB–B. Drei der Fragen 

wurden zudem mit weniger als 1,5 Scorepunkten bewertet. Der durchschnittliche Score dieser Kategorie 

beträgt daher „nur“ 3,44. Insgesamt ist das durchschnittliche Scoring je Scorebereich im obersten und 
untersten Bereich höher als der jeweilige Durchschnitt.  

 
Abb. 5: Beurteilungsergebnisse für Kategorie I 
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Die Analyse der Ergebnisse zu den Top-bewerteten Fragen zeigt, dass das Bewertungsobjekt sehr gut 

ausgebildete Mitarbeiter hat und auch selbst durch die Ausbildung von Lehrlingen für den Nachwuchs 
sorgt. Sehr positiv ist auch, dass das Unternehmen agil ist und sich an die verändernden Gegebenheiten 

anpasst.  

 
Abb. 6: Die bestgenutzten Chancen in der Kategorie I 

 Zu adressierende Punkte 

Ausgehend von den Punkten mit dem höchsten Potenzial schlagen wir die folgenden Maßnahmen vor. 

 
Abb. 7: Das meiste Potenzial in Kategorie I 

 

 Bessere Geschlechterverteilung, um auch den weiblichen Aspekt und die weibliche Sichtweise zu 
verbessern; nicht zuletzt trägt dies auch zu einer Verbesserung des Image nach außen bei. 

 Das Management ist als Ganzes zu sehr mit operativen Agenden eingedeckt, was kaum raum für 
strategisches Handeln erlaubt und gleichzeitig auf die Motivation der Mitarbeiter drückt, da sie we-
niger Kompetenzen eingeräumt bekommen.  

 Evident wurde, dass eine schriftlich fixierte Unternehmensstrategie nicht existiert, was problema-
tisch sein kann und zu erratischen Entscheidungen führen könnte, die langfristig einen Korrektur-
aufwand erfordern. Ebenso sollten die wesentlichen betrieblichen Abläufe schriftlich fixiert werden. 
Dies fördert das Nachdenken über die Prozesse und könnte Optimierungen zutage fördern, nach 
zumal damit die Einarbeitung neuer Mitarbeiter erleichtert würde.  

 Insgesamt ist der Erfolg des Unternehmens zu stark auf die Eigentümer zugespitzt. 

 Finanzen und Compliance 
Der aumento value® check nimmt konsequent die Unternehmenskultur und die sie bildenden Soft Facts 

in Visier. Daher werden in dieser Kategorie auch nicht die Bilanzkennzahlen beurteilt, sondern es geht um 
die schiere Organisation der Finanz- und Contollingbereiche innerhalb des Unternehmens.  

Insgesamt umfasst diese Kategorie 11 Fragen, 73 % weisen einen Score unter 1,5 auf; nur eine Frage 
wurde mit AAA bewertet. Der Durchschnittsscore beträgt nur 1,37. Das Scoring für die Kategorie kommt 

bei 2,74 bzw. CCC (72,62 Potenzialpunkte) zu liegen und ist damit der Aspekt, mit dem herausragend  

höchsten Potenzial.  

Nr. Score Frage

21 5,00 Ausbildung (jeweils höchste) der Mitarbeiter (in %)

22 5,00 Anzahl der Azubis/Lehrlinge

34 5,00 Die laufende Anpassung unseres Geschäftsmodells …

7 5,00 Gründungsdatum

35 5,00 Der/Die Eigentümer …

Nr. Score Frage

17 1,38 Geschlechterverteilung (in %)

36 1,25 Der/Die Eigentümer (bzw. Organe der 
Eigentümergesellschaft) des Unternehmens ist	29 1,00 Verfügt Ihr Unternehmen über (schriftlich fixierte) 
strategische Ziele?15 0,83 Der/Die Eigentümer ist/sind …	

25 0,00 Sind die Prozesse in Ihrem Unternehmen schriftlich 
dokumentiert?
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 Analyse  

Aus dem Spinnendiagramm ist starke Massierung der niederen Scores mit nur zwei Ausreißern gut zu 
erkennen; nicht einmal 20 % der Fragen wurden im A-Bereich bewertet.  

 
Abb. 8: Beurteilungsergebnisse für Kategorie II 

 

Die beiden Fragen, die für eine Analyse der Ergebnisse zu den Top-bewerteten Fragen kommen, belegen, 

dass das Unternehmen die wesentlichen Geschäftsverträge schriftlich fixiert hat und dass in regelmäßigen 
Abständen Soll-Ist-Vergleiche vorgenommen werden, was eigentlich das absolute Minimum im Finanzbe-

reich darstellt.  

 
Abb. 9: Die bestgenutzten Chancen in der Kategorie II 

 Zu adressierende Punkte 

Ausgehend von den Punkten mit dem höchsten Potenzial schlagen wir die folgenden Maßnahmen vor. 

 
Abb. 10: Das meiste Potenzial in Kategorie II 

 

 Neben dem fehlenden Internen Kontrollsystem und der mangelnden (laufenden) Überprüfung der 
Versicherungs- und Bankkonditionen fällt insbesondere das Forderungsmanagement ins Auge, 
was in Zeiten höherer Geschäftsrisiken dringend zu ändern wäre. Möglicherweise ist die Einmah-
nung der offenen Salden nach Verstreichen der Zahlungsfrist zu wenig.  

 Ebenso wäre die Einführung eines Controllings – jedoch nicht als Kontrollinstanz gemeint – drin-
gend angeraten, um die Überprüfung der strategischen Ziele (die es zudem zu definieren gelte) zu 
begleiten und deren Erreichung anzutreiben.  

 Auch fehlt es an der Identifizierung der wesentlichen (versicherbaren) Risiken.   

Nr. Score Frage

51 5,00 Haben Sie die wesentlichen Geschäftsverträge und 
rechtlichen Bedingungen Ihrer Webseite durch einen 43 4,17 Soll-Ist Vergleiche erfolgen in unserem Unternehmen …

Nr. Score Frage

49 0,63 Offene Forderungen werden  …  (Mehrfachnennungen 
möglich)48 0,02 Haben Sie die für Sie zutreffenden wesentlichen 
Geschäftsrisiken identifiziert und entsprechende 47 0,00 Überprüfen Sie Ihre Versicherungskonditionen?

42 0,00 Verfügt Ihr Unternehmen über ein Controlling / eine 
Controllingabteilung? Mehrfachnennungen möglich)45 0,00 Unser Internes Kontrollsystem (IKS) 
(Mehrfachnennungen möglich))
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 Marketing und Vertrieb 
Nicht-Ziel dieses Aspekts ist die Evaluierung der Marketing- und Werbelinie. Auch hier geht es um die 

grundsätzliche Organisation und den Fokus im Beurteilungsobjekt.  

Von insgesamt 13 Fragen wurden 23 % im besten Scorebereich beantwortet, der durchschnittliche Score 
beträgt 1,93, das Scoring 3,87 bzw. B. und weist 61,33 Potenzialpunkte auf. Weniger als 1/3 der abge-

fragten Aspekte konnten im A-Bereich beantwortet werden, was das relativ schlechte Scoring erklärt.  

 Analyse  

Aus dem Spinnendiagramm wird klar ersichtlich, dass die meisten Fragen im unteren Bereich angesiedelt 

sind; sieben bzw. 54 % der Fragen liegen im unteren Scorebereich. 

    
Abb. 11: Beurteilungsergebnisse für Kategorie III 

 

Die Analyse der Ergebnisse zu den Top-bewerteten Fragen untermauert die starke Marktposition und eine 
grundsätzlich sehr gute Strukturierung des Marketings, insbesondere, dass das Bewertungsobjekt in sei-

nem Umfeld als Experte gilt und als solcher auch anerkannt wird. Auch spielt in die Karten, dass das Un-
ternehmen auch unorthodoxe Wege geht, um neue Geschäftsbereiche zu erschließen.  

 
Abb. 12: Die bestgenutzten Chancen in der Kategorie III 

 Zu adressierende Punkte 

Ausgehend von den Punkten mit dem höchsten Potenzial schlagen wir die folgenden Maßnahmen vor. 

 
Abb. 13: Das meiste Potenzial in Kategorie III 

 

Nr. Score Frage

63 5,00 Gilt Ihr Unternehmen in der Branche / in der regionalen 
Umgebung als anerkannter Experte? Können Sie also 54 5,00 Hinsichtlich unserer Produktion / 
Dienstleistungserbringung62 5,00 Wir nutzen Kooperationspartner …  
(Mehrfachnennungen möglich)

Nr. Score Frage

56 0,01 Wie hoch ist das Media-Budget Ihres Unternehmens?

61 0,00 Das operative Marketing unseres Unternehmens …

57 0,00 Falls Ihr Unternehmen über ein Media-Budget verfügt, 
was ist das damit verfolgte Hauptziel?53 0,00 Wie ist der Vertrieb aufgestellt?

60 0,00 Verfügt Ihr Unternehmen über eine E-Commerce-
Strategie?  (Mehrfachnennungen möglich)
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 Ganz allgemein gibt es keine zielgerichtete Marketingplanung, weder ein Mediabudget noch eine 
E-Commerce-Strategie oder ein klar ausgerichtetes operatives Marketing. Wird dieser Punkt 
adressiert, ließe sich ein besserer Markterfolg relativ einfach erreichen.   

 Bemerkenswert ist die Antwort auf Frage 53; es gibt keinen Vertrieb. Der Aufbau einer solchen 
Abteilung könnte sich merklich positiv auf den Absatzbereich auswirken.  

 Interne Stakeholder – Personal 
Stakeholder, eines dieser „neudeutschen“ Wörter, die so geflissentlich verwendet werden, wo aber nicht 

immer ganz klar ist, was damit gemeint ist. Im Wesentlichen sind das Personen, die ein Interesse am Un-
ternehmen haben. Diesfalls sind das interne Personen, also das Personal, das selbstverständlich vitalste 

und existenzielle Interessen hat, verdienen sie doch ihren Lebensunterhalt aus der Arbeit im Unternehmen. 
Auf der anderen Seite sind die Mitarbeiter auch ein bedeutsamer – und in der heutigen Zeit oft sogar der 

erfolgskristischste – Faktor für die Entwicklung eines Unternehmens. Daher interessiert dieser Bereich be-
sonders, den wir mit 17 Fragen abfragen, um die Chancen und Potenziale zu identifizieren. 

Von diesen 17 Fragen konnten nur zwei im höchsten Scorebereich beantwortet werden, es zeigt sich sogar, 

dass 83 % der Fragen im Bereich unter BBB zu finden sind. Das resultiert dann auch ein Kategoriescoring 
von lediglich 4,79 oder BB (52,14 Potenzialpunkte) 

 Analyse  

Allein schon der Blick auf das Spinnendiagramm weist auf, dass hier nur selten die Spitzenwerte erreicht 
werden. Und in der Tat wurde keine Frage mit einem Score, der einem AAA entspräche, beantwortet und 

selbst lediglich zwei Fragen wären mit A oder AA bewertbar. Da 65 % der Fragen in den CCC–C-Bereich 
fallen, ist das Kategorieergebnis mit einem Durchschnittsscore von 1,49 auch nicht verwunderlich.  

 
Abb. 14: Beurteilungsergebnisse für Kategorie IV 

 

Die Analyse der Ergebnisse zu den Top-bewerteten Fragen untermauert das Gesamtergebnis. Hier her-

ausstechend sind der kollegiale Umgang der Mitarbeiter und die Förderung deren Bindung mithilfe moder-
ner Mittel (Medien). Auch werden den Mitarbeitern die für Home-Office nötigen Mittel zur Verfügung gestellt.   
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Abb. 15: Die bestgenutzten Chancen in der Kategorie IV 

 Zu adressierende Punkte 

Ausgehend von den Punkten mit dem höchsten Potenzial schlagen wir die folgenden Maßnahmen vor. 

 
Abb. 16: Das meiste Potenzial in Kategorie IV 

 

 Bemerkenswert ist, dass die Änderungen und Anpassungen an die neuesten technischen Heraus-
forderungen bei den Mitarbeitern auf Widerstand stößt. Die Reaktion des Managements darauf 
scheint nicht optimal zu sein. Das ist insoferns bemerkenswert, als sich das Bewertungsobjekt laut 
seiner Mission dem „datenbasierten Lifecycle-Management“ verschrieben hat, was systemimma-
nent mit dauernder technologischer Innovation einhergeht.  

 Dies könnte auch daran liegen, dass keine oder bestenfalls ungenügende Maßnahmen der betrieb-
lichen Fortbildung in diesem Bereich unternommen werden. Möglicherweise könnte entspre-
chende (auch und besonders externe) Schulungen hier zu einem Abbau der Ressentiments beitra-
gen und (kreative) Potenziale entfachen helfen.  

 Die Liste der Fringe Benefits wäre ebenfalls überprüfenswert und insbesondere hinsichtlich der 
Änderungsresistenz hin abzuklopfen.  

 Insgesamt scheint es hier einen Gap zwischen den Erwartungen und Erkenntnissen des Manage-
ments und dem Befinden der Belegschaft zu geben.  

 Externe Stakeholder – Kunden und Lieferanten 
Nicht nur die Mitarbeiter haben ein Interesse an einem florierenden Unternehmen, sondern auch die Kun-
den, Lieferanten und die Umgebung des Unternehmens, also die Gebietskörperschaft(en), in der/denen es 

seinen Sitz hat. Auch soziale Einrichtungen (etwa gesponsorte Sportvereine, Kulturinitiativen oder karitative 
Organisationen) können diesbezüglich als Stakeholder in Erscheinung treten.  

In unserer Beurteilung konzentrieren wir uns dabei auf Kunden und Lieferanten und fragen diesen Aspekt 

mit sechs Fragen ab, was diese Kategorie zur „kleinsten“ des aumento value® check macht. Das Ergebnis 

ist sogar schlechter als das Scoring für die internen Stakeholder: 3,72 bzw. B, 62,78 Potenzialpunkte. 

 Analyse  

Nur in einem Bereich wird der Spitzenwert erreicht, 4/6 der Fragen liegen im unteren Bereich. In Summe 

wird damit nur ein Durchschnittsscore von 1,86 erreicht.  

Nr. Score Frage

74 5,00 Der Umgang der Mitarbeiter miteinander kann 
beschrieben werden als …70 5,00 Die Zusammenarbeit und der Zusammenhalt unserer 
Mitarbeiter71 4,00 Home-Office …

Nr. Score Frage

72 1,67 Wir lassen unseren Mitarbeitern (je nach Position in der 
Hierarchie) die folgenden Sachzuwendungen 77 1,67 Änderungen und Neuerungen rufen häufig Widerstände 
bei Menschen hervor. Wir reagieren innerbetrieblich auf 79 1,50 Bei Entwicklungs- und Entscheidungsprozessen in 
unserem Unternehmen können sich die Mitarbeiter 80 1,11 Für die kontinuierliche Weiterbildung zu Digitalisierung 
und Einarbeitung in neue Softwaretypen und 78 0,00 Die Mitarbeiter unseres Unternehmens reagieren auf 
Änderungen im Arbeitsablauf und der Ausrichtung des 
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Abb. 17.Beurteilungsergebnisse für Kategorie V 

 

Da es in dieser Kategorie nur insgesamt sechs Fragen gibt, wird in der Abb. 18 das Gesamtergebnis für 
diese Kategorie dargestellt. Leider ist es dem Bewertungsobjekt bisher nur unzureichend gelungen, seine 

Chancen zu nutzen, dafür gibt es ein großes Reservoir an zu hebenden Potenzialen. 

 
Abb. 18: Chancen und Potenziale in der Kategorie V 

 

 Positiv hervorzuheben ist, dass die Kundendaten analysiert und daraus Erkenntnisse und Trends 
abgeleitet werden, um daraus Erkenntnisse für die Produktentwicklung und -weiterentwicklung zu 
gewinnen.  

 Zu adressierende Punkte 

Da es hier in praktisch allen Bereichen Verbesserungsbedarf gibt, sei dies schlagwortartig festgehalten 

 Zu optimieren wäre die Erlangung von Kundenfeedback und das effektive Reagieren darauf, inklu-
sive der Evaluierung, was es daraus für die eigenen Prozesse zu lernen und zu verbessern gilt. 

 Hinsichtlich der Kommunikationskanäle mit Kunden gibt es ebenso Optimierungsbedarf, was ins-
besondere der Dokumentation dieser Kommunikation zugutekäme. 

 Als nicht anwendbar wurde die Frage nach der Beobachtung des Kundenverhaltens hinsichtlich 
deren Nutzung digitaler Medien erachtet. Hier sind Möglichkeiten der Nutzbarmachung zu prüfen, 
weil daraus essenzielle Daten für strategische und auch operative Entscheidungen gewonnen wer-
den können.  

 Keine Angabe wurde bei der Frage nach der Überprüfung von Lieferkonditionen gemacht, weshalb 
dieser Aspekt mit 0,00 gescort wurde. Sollte dies zutreffend sein, so ist in diesem Bereich jedenfalls 
Handlungsbedarf gegeben, denn gerade dieser Aspekt ist heute sehr volatil.  

 Transformation und Innovation 
Wir leben in aufregenden Zeiten, nicht nur politisch, sondern auch ganz allgemein. Wirtschaftlich sind es 

zwei Themen, die in den kommenden Jahren immer bedeutsamer werden: (1) Nachhaltigkeit und (2) Digi-
talisierung. Diese beiden Aspekte fallen – jedenfalls von der Metaebene aus betrachtet – zusammen, geht 

Nr. Score Frage

84 5,00 Wir involvieren unsere Kunden und Lieferanten aktiv in 
die Weiterentwicklung unserer Produkte/

82 3,33 Erheben Sie die Meinung Ihrer Kunden zu Ihrem 
Unternehmen bzw. zu den Produkten und 87 2,00 Wir nutzen digitale Kanäle für die Kommunikation mit 
unseren Geschäftspartnern. (Mehrfachnennungen)85 0,83 Feedback unserer Kunden: (Mehrfachnennungen 
möglich)83 0,00 Wir beobachten das Verhalten unserer Kunden 
hinsichtlich der Nutzung digitaler Medien …86 0,00 Überprüfen Sie Ihre Lieferantenkonditionen?
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es doch darum, was gute und stereotype „schwäbische Hausfrauentugend“ auszeichnet: Sparsamkeit, 

Ressourcen schonendes Agieren, überlegen, was man wie tut.  

Diese Aspekte im Unternehmen fragen wir mit insgesamt 21 Fragen ab. Im gegenständlichen Fall zeigt sich, 
dass ein Großteil der Fragen auf enormes Potenzial des Bewertungsobjekts hindeutet. Über 2/3 der Ant-

worten liegen in den unteren Bereichen, wobei die Antworten in diesen Scorebereichen meist oberhalb des 
Bereichsdurchschnitts zu liegen kommen. Insgesamt wurde ein Scoring von 5,69 oder BBB erreicht und 

weist 43,08 Potenzialpunkte auf. 

 Analyse  

Mit einer Verteilung von rund 1/3 im oberen und ca. 2/3 im unteren Bereich des Spektrums ist evident, 

dass das Gesamtscoring unterdurchschnittlich ist. Immerhin vier Fragen wurden mit dem maximalen Score 
von 5,00 Scorepunkten beantwortet, während zwei unter 1 zu liegen kamen. Alles in allem ergibt sich ein 

Durchschnittsscore von 2,85.  

 
Abb. 19: Beurteilungsergebnisse für Kategorie VI 

 

Die Bereiche, in denen die Chancen am besten genutzt werden, liegen zum einen an der grundsätzlichen 
Einstellung zur Digitalisierung im Unternehmen und an der Kommunikation der Digitalisierungsstrategie. 

Während also der Digitalisierung vom Management eine große Bedeutung zugemessen wird und auch die 
Chancen daraus gesehen werden, scheint es aber daran zu scheitern, die Mitarbeiter mitzuziehen (vgl. 

3.4.2). 

 
Abb. 20: Chancen und Potenziale in der Kategorie VI 

 Zu adressierende Punkte 

Bei Konzentration auf die Punkte mit dem höchsten Potenzial sollten folgende Aspekte in den Fokus ge-
nommen werden: 

Nr. Score Frage

104 5,00 Hinsichtlich unserer Produktion / 
Dienstleistungserbringung90 5,00 Hinsichtlich der Digitalisierung haben wir klare 
Maßnahmen in Planung bzw. setzen sie schon um.95 5,00 Durch die Digitalisierung werden …

92 5,00 Wir beurteilen den Umsetzungsstand unserer 
Digitalisierungsstrategie folgendermaßen?	96 4,17 Damit die Prozesse der Digitalisierung in die 
Arbeitsabläufe der Mitarb.integriert werden können, …
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Abb. 21: Das meiste Potenzial in Kategorie VI 

 

 Die Möglichkeiten der Digitalisierung werden noch nicht so konsequent wie möglich genutzt, wo-
raus auch resultiert, dass die Digitalisierungsziele noch nicht im gewünschten Umfang erreicht wur-
den. Dies ist eine interessante Divergenz zur Aussage, dass es klare Maßnahmenplanungen für die 
Weiterentwicklung der Digitalstrategie gibt.  

 Die Innovationsstrategie zielt weniger auf den geschäftlichen Erfolg als auf umweltpolitische Ver-
besserungen. Nicht dass Letzteres schlecht wäre, aber hier wäre eine Ausweitung sinnvoll.  

 Anzudenken wären auch umweltfreundlichere und kostengünstigere Möglichkeiten für die Mitar-
beiter, um an den Arbeitsplatz zu gelangen, um den ökologischen Fußabdruck zu verringern, zumal 
die Reduktion des CO2-Ausstoßes auch das einzige Ziel bei der Förderung von Innovationsprozes-
sen ist.  

  

Nr. Score Frage

89 1,32 Unter Digitalisierungsstrategie verstehen und nutzen 
wir/setzen wir ein (Mehrfachnennungen möglich)99 1,25 Der Stand der Umsetzung unserer 
Digitalisierungsstrategie Mehrfachnennungen möglich)105 1,11 Unsere Mitarbeiter können uns mit folgenden 
Transportmitteln erreichen (Mehrfachnennungen 100 0,66 Wir setzen folgende digitale Technologien ein: 
(Mehrfachnennungen möglich)97 0,63 Hinsichtlich der Förderung von Innovationsprozessen 
nehmen wir in den Fokus … (Mehrfachnennungen)
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4 Gesamtbetrachtung 

Von insgesamt 102 bewerteten Fragen wurden 22 mit dem Höchstscore von AAA beantwortet. Dem ste-

hen aber insgesamt 40 Fragen mit dem Score im C-Bereich gegenüber, und gar 11 mit einem Scorewert 

von 0,00. Insgesamt erreicht das Bewertungsobjekt ein Scoring von 4,62 oder BB und weist damit hohe 

ungenutzte Potenziale (erkennbar auch an den 53,85 Potenzialpunkten) in praktisch allen Bereichen auf.  

 
 

Das Spinnendiagramm zeigt eindrucksvoll das Potenzial, das im Unternehmen schlummert (je größer die 
leere Fläche desto mehr Potenzial). Mit der richtigen und zielgerichteten Strategie kann hier an sehr vielen 

Stellschrauben gestellt werden, um das Unternehmen noch erfolgreicher zu machen. Wenn insbesondere 

die Potenziale nicht gehoben werden – allen voran im Bereich II – wird die geplante Expansion in andere 
Länder und auf andere Märkte nur schwer bewerkstelligbar sein.  
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Die sich im Unternehmen bietenden Chancen wurden vor allem im Bereich der Struktur und der Strategie 

vergleichsweise gut genutzt. In allen anderen Bereichen sind enorme Potenziale zu heben, insbesondere 
im Bereich II, Finanzen und Controlling. Hier wurden relativ gesehen die meisten Fragen im niedrigsten 

Level beantwortet.  

  
 

Insgesamt zeigt sich, dass gehöriges Potenzial im Bewertungsobjekt steckt und daher große Möglich-

keiten der Wertsteigerung existieren: über 2/3 der Fragen wurden mit einem Rating von maximal BBB 
bewertet; 11 Fragen erreichten 0,00 Scorepunkte und insgesamt 23 Fragen lagen im Bereich C bis CC. 

Gesamtbeurteilung

Scoringbereich Fragen Anteil ø Scoring

5,00–4,76 AAA 22 21 % 4,99 +

4,75–3,26 AA–A 11 10 % 3,91 –

3,25–1,51 BBB–B 30 30 % 2,25 –

< 1,5 CCC–C 40 39 % 0,59 –

Gesamt BBB 102 100 % 2,64
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Anhang: Fragebogen 
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